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摘  要 
 


































This project is based on the real requirement that’s for the Foreign Affairs Office of the 
People's Government of Yunnan Province to work daily. This article gives us a detail design to 
the office automation system on the basis of requirement analysis and system design. 
This article is composed of requirement analysis, system design and so on which aspects 
are accordance with the requirements of software engineering. 
First is requirement analysis. Then, it analyzes the business processes what the office 
automation system is to the Foreign Affairs Office of the People's Government of Yunnan 
Province and it analyzes the requirement what the system need. In this chapter, we define all 
requirements that we will complete in detail later. 
Next is system design. System design shows the System Framework、Database design 
and functional model that we need in detail according to the requirement analysis .And it 
shows what we develop this system. 
This dissertation may give us a suggestion to solve the actual need that the Foreign 
Affairs Office of the People's Government of Yunnan Province uses to work daily. It may 
speed up distributing official documents and solves the problem caused by manuals. In the 
same time, it provides the functions what we need in fact. This improves the practicability of 
the system effectively. 
This system is built by eclipse as development environment and Tomcat as middle-ware 
platform. And it’s designed by a mature and popular designed model--MVC, and based on the 
database software–SQL Server 2005. All of these improve system reliability, stability and 
scalability, and make it ease to promote the system. 
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1.2. 国内外研究现状 
20 世纪 60 年代以来，在微电子技术和通信技术迅速发展的推动下，办公室开始了
以自动化为重要内容的“办公室革命”，也称为“管理革命”，其目标是借助先进的信息处
理技术和计算机网络技术来提高办公效率和质量，将管理与办公活动纳入到自动化/现代
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第 2 章 系统相关理论介绍 





从 OA 系统的发展历程来看，OA 系统的发展大致经历的以下 4 个阶段： 
第一阶段：文件型 OA（1980 年～1999 年） 
我们对 OA 的初步认识实际上从上个世纪 80 年代开始。1985 年全国召开了第一次
办公自动化（OA）规划会议。那时计算机还是一个稀罕物，初步的办公自动化实际上
从单机版的办公应用软件开始，例如 WPS、MS OFFICE、Lotus1-2-3 等软件，当时许多
人把 OA 称为“无纸化办公”。该阶段主要关注个体的工作行为，主要提供文档电子化等
服务，所以我们可以将该阶段称之为“文件型 OA” [3-10]。 
到了 90 年代，由于网络经济的到来，政府和一些企业开始搭建网络、建立自己的
邮件系统，并借助 Lotus Notes 等平台做初步的应用开发，一些工作审批、流转也有了








第三阶段：知识型 OA（2005 年～2010 年） 
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第四阶段：智能型 OA（2010 年至今） 
随着组织流程的固化和改进、知识的积累和应用、技术的创新和提升，最终 OA 系







同时或不同时刻去建立，修改和询问数据库。DBMS 提供数据定义语言 DDL（Data 
Definition Language）与数据操作语言 DML（Data Manipulation Language），供用户定
义数据库的模式结构与权限约束，实现对数据的追加、删除等操作[11-23]。 
本系统主要使用 Microsoft SQL Server 2008 作为系统的数据管理系统。 




 高效的——使得公司可以降低开发和管理他们的数据基础设施的时间和成本。  
 智能的——提供了一个全面的平台，可以在你的用户需要的时候给他发送观察
和信息。 
2.3. MVC 简介 
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近几年被推荐为 Sun 公司 J2EE 平台的设计模式，并且受到越来越多的使用 ColdFusion 
和 PHP 的开发者的欢迎[1-25]。它强制性的使应用程序的输入、处理和输出分开，即将
应用程序分为了模型、视图、控制器三个核心部件,如图 2-1 所示。 
 
 
图 2-1 MVC 模式结构 
资料来源：百度百科：













SSH 即 Spring+Struts+ Hibernate 的一个集成框架，是目前较流行的一种 Web
应用程序开源框架。其中： 
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Spring 是一个开源框架，它由 Rod Johnson 创建。它是为了解决企业应用开发
的复杂性而创建的。Spring 使用基本的 JavaBean 来完成以前只可能由 EJB 完成的
事情 [11-16]。 
Hibernate 是一个开放源代码的对象关系映射框架，它对 JDBC 进行了非常轻
量级的对象封装，使得 Java 程序员可以随心所欲的使用对象编程思维来操纵数据
库。 Hibernate 的核心接口一共有 5个，分别为 :Session、SessionFactory、Transaction、
Query 和 Configuration[11-28]。  
2.5. 本章小结 
本章着重介绍了本课题研究涉及的相关理论基础知识，包括 OA 系统的简介、数据














Degree papers are in the “Xiamen University Electronic Theses and Dissertations Database”. Full
texts are available in the following ways: 
1. If your library is a CALIS member libraries, please log on http://etd.calis.edu.cn/ and submit
requests online, or consult the interlibrary loan department in your library. 
2. For users of non-CALIS member libraries, please mail to etd@xmu.edu.cn for delivery details.
厦
门
大
学
博
硕
士
论
文
摘
要
库
